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RESUMO
Este artigo tem como objetivo propor um estudo que busque analisar, sob uma perspectiva sistémica, de que

forma a negociagdo influencia o processo de cooperacdo e se este processo contribui com o fomento do
desenvolvimento local de regides onde arranjos produtivos locais estdo instalados. A pesquisa é caracterizada
como um estudo multicasos, exploratério e qualitativo. A coleta de dados serd feita através de pesquisa
bibliografica, entrevistas com agentes e responsdveis pela governanca dos arranjos produtivos e analise
documental. Os dados serdo analisados pela técnica de analise de conteldo e pela metodologia dos sistemas
indagadores. A pesquisa sera feita em quatro arranjos produtivos locais. A pesquisa trara, portanto, para o
contexto dos arranjos produtivos locais a questdao da negociacdo inter-relacionando-a com a cooperagdo e o
desenvolvimento local, analisando ainda esta inter-relagdo sob o ponto de vista sistémico, contribuindo para a
sua compreensao.

Palavras-chave: Negociacdo, cooperacdo, desenvolvimento local, abordagem sistémica.

1

Introdugao

Os estudos sobre aglomerag¢des produtivas locais vém ganhando importancia na literatura, sendo
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um tema bastante debatido em estudos nacionais e internacionais. As empresas, em sua maioria micro e
pequenas, quando aglomeradas, isto é préximas espacialmente, podem ganhar vantagens que ndo
alcancariam se agissem isoladamente.

Além disso, os beneficios gerados a partir da proximidade territorial das empresas vai além do
contexto de cada organizacdo, podendo contribuir para o desenvolvimento local da regides onde se
localizam esses arranjos, podendo contribuir para a gera¢cdo de emprego e renda e melhoria da qualidade
de vida dessas regides.

A interacdo entre os atores dos arranjos, na busca de alcande de vantagens e beneficios, muitas
vezes é permeada por acbes que envolvem a cooperacgdo entre eles. De acordo com Schmitz (1999), a
cooperacao, vista como uma forca deliberada (consciente) no trabalho que busca a acdo conjunta é um
elemento fundamental para o crescimento e a competitividade das aglomerag¢des de empresas.

As acbes cooperativas envolvem a questdo da negociacdo do tipo ganha-ganha, que envolve a
busca de metas a serem alcancadas em conjunto, foco em longo prazo e maximizacdo conjunta de
resultados (LEWICKI ; SAUNDERS ; MINTON, 2002), beneficiando todos os atores envolvidos.

Dentro desse contexto este artigo tem como objetivo propor uma pesquisa que busque analisar,
sob uma perspectiva sistémica, de que forma a negociacdo influencia o processo de cooperagdo e se este
processo contribui com o fomento do desenvolvimento local de regides onde arranjos produtivos locais
estdo instalados.

Além desta introducdo o artigo é composto pelas seguintes partes: abordagem sistémica;
negociacdo; arranjos produtivos locais, cooperacdo e negociacdao; desenvolvimento local e arranjos

produtivos locais; metodologia proposta e; consideragdes finais.

2 Abordagem sistémica

A Teoria de Sistemas surgiu por volta de 1940, com os estudos do bidlogo alemdo Ludwig Von
Bertalanffy. Motta e Vasconcelos (2006) colocam que Bertalanffy concebeu o modelo de sistema aberto,
entendido por ele como um complexo composto por elementos em continua interacdo com o ambiente.

Sistema pode ser definido como “um conjunto de partes coordenadas para realizar um conjunto de
finalidades” (CHURCHMAN, 1971 apud MARTINELLI, 2006). Tal definicdo contempla, embora utilize termos
diferentes, elementos bdasicos de sistemas, sendo eles: subsistemas, relacdes e propdsito (MARTINELLI;
VENTURA, 2006).

A abordagem sistémica parte do principio de que, assim como os organismos as organizagoes estdo
abertas ao ambiente no qual estdo inseridas e precisam manter uma relacdao adequada com este, caso
gueiram sobreviver (MORGAN, 1996).

O desenvolvimento da abordagem sistémica no campo da administracdo permitiu novas

possibilidades de analise das organizacGes, ao considera-las como um sistema aberto, em continuo
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intercdmbio com ambiente, influenciando-o e sendo influenciado por ele.
A Abordagem Sistémica traz uma diversidade de metodologias, que se diferenciam tanto em

complexidade quanto em conteldo. Dentre essas metodologias Martinelli e Ventura (2006) destacam:

. Pesquisa Agao;

. Metodologia Cibernética;

. Sistemas Indagadores;

. Planejamento Interativo;

. SAST (Strategic Assumption Surfacing and Testing;
. SODA (Strategic Options Development and Analysis);
. CHSP (Critical Heuristic of Social Planning);

. CST (Critical Systems Thinking);

. Administracao Evolutiva;

. SSM (Soft Systems Methodology) e;

. VSM (Viable System Model).

Esta pesquisa utilizard a metodologia de Sistemas Indagadores, no contexto dos arranjos produtivos
locais. Tal metodologia emprega os conceitos de sistemas para a resolucao de problemas, visando a
mudanca organizacional. Brasil (2008) coloca que o criador desta metodologia, C. West Churchman, oferece
um roteiro para o tratamento de problemas com base em cinco aspectos dos sistemas: seus objetivos,
inclusive as medidas de desempenho, o ambiente (o que estd fora do controle da organizagdo), os recursos
(insumos), os componentes (missdo, fungdes e atividades) e a administragdo (planejamento e controle e
feedback).

Martinelli e Ventura (2006, p. 82) acrescentam que “caberda ao administrador que adotar essa
metodologia como base de raciocinio entender, na pratica, cada um dos elementos (identificando-os no
mundo real) e suas interacGes.”

Acredita-se que a aplicacdo da Abordagem Sistémica ao contexto dos arranjos produtivos locais é

pertinente, pois:

Aplicar a teoria dos sistemas ao conceito de aglomera¢do de agentes produtivos de um
Unico setor, localizada em uma regido especifica é algo que ndo imprime dificuldades, uma
vez que a propria definicdo de cluster passa pela idéia de cadeia de relagGes em rede.
Todo tipo de encadeamento processual de relagGes pode ser visto como processo
sistémico, e pode assim ser interpretado de acordo com a teoria dos sistemas.

GANZERT, 2010, p.41

Assim, o conhecimento da Abordagem Sistémica possibilita a compreensdo dos sistemas, com o

melhor entendimento de como as partes se relacionam. Auxilia, portanto, a criacdo de solugcbes para
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problemas ou temas que precisam de maior reflexdo e organizacdo. E neste sentido que a Abordagem

Sistémica é utilizada como base para a execucdo desta pesquisa.

3 Negociagao

Negociacdo é um processo de alcancar objetivos através de um acordo em situagcbes em que
podem existir tanto interesses comuns, quanto complementares ou opostos (WANDERLEY, 1998), sendo
dificil pensar qualquer iniciativa empresarial em que ndo haja necessidade de alguma forma de negociacdo
(SOBRAL; CARVALHO, 2002).

Ja Zajdsznajder (1988) diz que a negociacdo é uma interacdo verbal, em que as partes apresentam
propostas, contrapropostas e argumentacoes, tendo como objetivo a obten¢do de um acordo.

Tradicionalmente, existem dois tipos de negociacdao com base na postura das partes: competitiva e
cooperativa. A negociacdo competitiva, também conhecida como Soma-Zero no contexto da Teoria dos
Jogos e Pesquisa Operacional, é classificada como Ganha/Perde. Os resultados de uma parte sdo
prejudicados em detrimento da outra. J&4 na negociacdo cooperativa, é classificado como Ganha/Ganha,
sendo positivo para ambos os lados. A negociacdo cooperativa é um processo onde sdo encontradas
alternativas de ganho comum, isto é, que atendam aos interesses de todas as partes (FISHER; URY;
PATTON, 2005).

Esta pesquisa enfatiza a negociacdo cooperativa, como um processo sistémico, conforme Martinelli
(2002), que analisa a o processo de negociacdo por meio de uma visdo detalhada de entradas (influéncias
as quais a negocia¢do esta sujeita), o processo em si (transformacdo das entradas em saidas) e saidas
(resultados da negociacdo).

A grande vantagem de analisar o processo de negociacdo sob um enfoque sistémico, de acordo
com Martinelli, Nielsen e Martins (2010) é a possibilidade de identificar de forma clara os provaveis
elementos capazes de causar impacto sobre a negociacdao. O conhecimento de tais elementos possibilita
uma maior eficiéncia do alcance de uma negocia¢do ganha-ganha de longo prazo.

Assim, pode-se dizer que a consequéncia principal da adocdo da negociacdo cooperativa (ganha-
ganha), com objetivos de longo prazo e preocupacdo com o relacionamento continuo entre as partes, é o

alcance de uma posicdo estratégia que proporcione beneficios duradouros (SCARE; MARTINELLI, 2001).

4 Arranjos produtivos locais, cooperagao, negocia¢ao

O conceito de aglomeracdo produtiva refere-se a proximidade territorial de agentes econ6micos,
politicos e sociais (empresas e outras instituicdes e organiza¢des publicas e privadas), a partir da qual sdo
gerados ganhos de eficiéncia, incluindo o acesso a matérias-primas, equipamentos, mao-de-obra e outros
(BRITTO, 2004).

A literatura faz referéncia a diferentes tipos de aglomeracGes produtivas, como: distritos
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industriais, clusters, arranjos produtivos locais e sistemas produtivos e inovativos locais. Como esta
pesquisa ndao tem como objetivo entrar na discussdao de tais conceitos mencionaremos a definicdo de
cluster, termo bastante usado na literatura americana, e de arranjo produtivo local, que serd usado para
fins desta pesquisa.

Clusters sdo definidos como concentracGes geograficas de firmas e instituicdes inter-relacionadas
num setor especifico. Assim, os clusters, englobam uma série de empresas e outras entidades importantes
para a competicdo, incluindo, por exemplo, fornecedores de insumos, tais como componentes, maquinario,
servicos e fornecedores de infraestrutura especializada. Os clusters, muitas vezes, também se estendem
para tras na cadeia produtiva, chegando até os consumidores; lateralmente até manufaturas de produtos
complementares; e se expandem na direcao de empresas com semelhantes habilidades, tecnologia, ou de
mesmos insumos. Finalmente, muitos clusters, incluem Adrgdos governamentais e outras instituicdes — tais
como universidades, agéncias de padronizacdo, escolas técnicas e associacdes de classe — que promovem
treinamento, educacdo, informacdo, pesquisa e suporte técnico a industria ou as empresas de um
determinado setor (PORTER, 1998).

Os arranjos produtivos locais sdo aglomeracgses territoriais de agentes econdémicos, politicos e
sociais — com foco em um conjunto especifico de atividades econGmicas — que apresentam vinculos mesmo
que incipientes. Em geral envolvem a participacdo e a interacdo de empresas — que podem ser desde
produtoras de bens e servicos finais até fornecedoras de insumos e equipamentos, prestadoras de servicos,
consultorias, clientes e outros — e suas diversas formas de representa¢do e associacdo. Incluem também
outras instituicGes publicas e privadas voltadas para: formacdo e capacitacdo de recursos humanos;
pesquisa, desenvolvimento e engenharia; politica, promoc¢do e financiamento (CASSIOLATO E LASTRES,
2003).

No interior das aglomerag¢des pode-se observar um conjunto de relacdes entre diversos agentes.
Segundo Britto (2000) essas relagdes podem ser sistematizadas a partir de trés niveis de andlise
considerando a posicdo central ocupada por “produtores principais” na direcdo dos quais confluem os
principais fluxos internos de transacdo no arranjo (Quadro 1). Num primeiro nivel encontra-se “ligacGes
para tras” destas empresas com fornecedores de matérias-primas, equipamentos ou firmas especializadas
em etapas especificas do processo de producdo. Um segundo nivel de analise refere-se as “ligacOes
horizontais” destas empresas com outras firmas localizadas no mesmo estagio das cadeias produtivas,
sejam aquelas que envolvem relagdes diretas entre agentes, sejam aquelas mediadas por associagoes
empresariais. Um terceiro nivel de andlise refere-se as “ligacdes para frente” estabelecidas por estas
empresas na cadeia produtiva, envolvendo articulagdes com agentes responsaveis pela distribuicdo e
comercializacdo do produto, compradores diretos (firmas atacadistas e varejistas) e com consércios de
vendas formados pelos préprios produtores.

As ligacdes existentes entre os diversos atores dos arranjos produtivos locais podem muitas vezes
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resultar da cooperacdo entre eles, sendo que a cooperagdo é dependente da a¢do consciente e planejada

desses atores, podendo trazer ganhos para as firmas que em conjunto busquem superar obstaculos.

LigacGes para tras Fornecedores de | Fornecedores de | Firmas especializadas em
matérias-primas, equipamentos etapas do processo
componentes e servicos

LigagGes horizontais | Outras firmas produtoras | Produtores principais Associagdes empresariais

LigagGes para frente | Agentes de distribuicdo e | Compradores diretos Consorcios de vendas
comercializagdo

Quadro 1: Relag6es basicas entre agentes de aglomeragdes produtivas
Fonte: Britto, 2000.

De acordo com Schmitz e Nadvi (1999), as acGes conjuntas sdo de dois tipos — empresas individuais
gue cooperam (por exemplo, desenvolvendo novos produtos, emprestando equipamento etc.), ou grupos
de firmas que unem forcas em associagcOes setoriais, consércios de produtores etc. Outra possibilidade
também é fazer a distincdo entre agles que envolvem apenas um setor (horizontais) e aquelas que
envolvem mais de um setor (verticais). Dessa forma, sdo quatro tipos de cooperacdo resultantes da
combinacgdo dessas classificacbes, sendo que todas estas formas podem ocorrer no contexto dos arranjos

produtivos locais:

1. Cooperacdo bilateral vertical: empresas com interesses convergentes se unem para, através da
cooperagdo, alcancar objetivos comuns. Esses sdo casos tipicos de empresas inovadoras que
buscam, através da cooperagdo, diminuir os ciclos de inovagdo e assim conquistarem vantagens
competitivas preciosas para sua atuacdo no mercado. Tal forma de cooperacdo é fortemente
verificada em setores e mercados que se destacam pelo elevado dinamismo, em que a inovacdo e o
desenvolvimento de novos produtos sdo requisitos fundamentais dos processos de concorréncia
inter-capitalista;

2. Cooperacdo horizontal bilateral: é aquela em que empresas concorrentes se juntam para
desenvolver um trabalho especifico em conjunto. Esse tipo de cooperacdo ocorre quando se
verificam fortes relacGes de confianca entre as empresas, e também quando é possivel definir
claramente o objetivo da cooperacdo e a reparticao dos resultados decorrentes dessas acdes. A
desconfianca em relacdo a comportamentos oportunistas pode minar as tentativas de cooperacdo
horizontal bilateral.

3. Cooperacdo multilateral horizontal ocorre quando organismos publicos ou privados coordenam
projetos setoriais que envolvem a participacdo de vdrias empresas concorrentes. Em situacdes

como essas, € possivel que a presenca de um organismo local (sindicato ou associagdo por
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exemplo), que coordene as agdes e as relagbes entre as empresas, iniba comportamentos
oportunistas, aumentando as chances de sucesso das iniciativas.

4, Cooperacdo multilateral vertical: ocorre quando instituicdes e empresas pertencentes as cadeias
produtivas diferentes tém relagGes verticais de fornecimento. Para que ocorra esse tipo de
cooperagao, é importante a existéncia de instituicdes de apoio aos setores fortes, que sejam bem

articuladas e que tenham interesses em comum bem definidos.

Reforca-se entdo que a estruturacdo de empresas em torno de arranjos produtivos locais favorece
o estabelecimento de parcerias e aliangas, que envolvem ac¢des cooperativas. Conforme coloca Britto
(2002) os processos interativos que ocorrem nos aglomerados viabilizam o aumento da eficiéncia produtiva
criando um ambiente propicio a elevacdo da competitividade dos agentes. Além disso, € comum o
argumento de que a intensificacdo das articulagbes e interagOes entre empresas nessas aglomeragdes
costuma ter impactos importantes em termos de geracdo e da qualidade do emprego ao nivel local,
contribuindo para dinamizagdo desses espagos econémicos.

No contexto da cooperagdo e interacdo em arranjos produtivos locais, o que se busca é o ganho
para todos os envolvidos, independente do tipo de cooperacdo estabelecida. Bititci et. al. (2004) colocam
gue os beneficios obtidos pelas organizagGes colaborativas, que é o caso dos arranjos produtivos locais,
devem advir de negocia¢des do tipo ganha-ganha para as partes envolvidas.

Assim, acredita-se conforme é apontado por Caldana et. al. (2010) que a utilizacdo da analise da
negocia¢do sob um ponto de vista de processo pode gerar vantagens no que tange a visualizacdo do todo
do mercado e a obtenc¢do de maior sinergia na busca do ganha-ganha, proporcionando também uma visdo

estratégica e integrada no contexto das parcerias e aliancas.

5 Desenvolvimento local e arranjos produtivos locais

No Brasil, é perceptivel o interesse e crescimento de estudos sobre Arranjos Produtivos Locais,
assim como a participacdo do governo, procurando definir e implementar politicas publicas para sua
promogao.

Dentre as iniciativas existentes pode-se citar em ambito nacional e nos estados de S3do Paulo e

Minas Gerais:

. Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais — GTP APL, envolvendo instituicdes
governamentais e ndo-governamentais. Sua coordenacdo € realizada pelo Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, por meio da Coordenacgdo-Geral de Arranjos
Produtivos Locais, 6rgdo do Departamento de Competitividade Industrial deste Ministério. O GTP

APL possui a atribuicdo de elaborar e propor diretrizes gerais para a atuacdo coordenada do
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governo no apoio a arranjos produtivos locais em todo o territério nacional (MDIC, 2012).

. Programa de Fomento aos Arranjos Produtivos Locais (APL) do Estado de Sdo Paulo, desenvolvido
pela Secretaria de Desenvolvimento Econ6mico, Ciéncia e Tecnologia, que tem como objetivo
consolidar os APL como instrumentos de desenvolvimento econ6mico integrado e como
importante estratégia de politica publica (SDECT, 2012);

. Programa de Apoio & Competitividade dos APLs de Minas Gerais, coordenado pela Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Econdmico, com o apoio financeiro do Banco Interamericano de
Desenvolvimento. O Programa de Apoio a Competitividade dos Arranjos Produtivos Locais esta visa
o desenvolvimento de um modelo publico-privado de apoio a melhoria de competitividade na
execucdo dos Planos de Melhoria da Competitividade dos Arranjos Produtivos Locais do estado de
Minas Gerais e no desenvolvimento de um sistema de acompanhamento, avaliacdo e identificacao

das licdes aprendidas (SEDE, 2012).

Assim, percebe-se a preocupacdo do governo em desenvolver politicas publicas voltadas para os
arranjos produtivos, visando a melhoria da competitividade e do desenvolvimento das regides onde esses
arranjos se localizam. Para o MDIC (2012), para que essas politicas possam ser implementadas é necessario
gue haja um numero significativo de empreendimentos no territdrio e de individuos que atuam em torno
de uma atividade produtiva predominante; e que esses empreendimentos compartilhem formas
percebidas de cooperacao e algum mecanismo de governanca.

Podemos citar varios estudos que trabalham com a questdo do desenvolvimento local no contexto
dos arranjos produtivos locais, dentre eles as pesquisas de: Vechia (2006); Gomes (2007), Mattos (2008),
Kraemer (2005), Isbasoiu (2006). Ja a questdo da cooperacgdo, devido a prdpria questdo conceitual de
aglomeragGes em termos de proximidade territorial e favorecimento de interagdes entre as empresas
pertencentes as aglomeracdes e demais atores é algo que de forma mais ou menos enfatica é abordada nos
estudos sobre arranjos produtivos locais.

O desenvolvimento local pode ser analisado sob diversos pontos de vista. Alguns podem considera-
lo sob a visdo econGmica, voltada para o aspecto competitivo. Muitas vezes governo e pessoas pensam que
a promocdo do desenvolvimento das regiGes e comunidades, é feita apenas através do aspecto econémico,
em que sdo consideradas questdes financeiras, tibutarias e de geracdo de emprego e renda (MARTINELLI;
JOYAL, 2004).

Porém, existem visGes que consideram outras dimensdes relacionadas ao desenvolvimento local,
como por exemplo aspectos sociais, culturais, politicos, de qualidade de vida das pessoas e também de
conservagao do meio ambiente.

Segundo Mattos (2008) o desenvolvimento local - abrange, pelo menos, trés dimensées: uma

econdmica, caracterizada por um sistema especifico de produgdo capaz de assegurar, aos empresarios
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locais, o uso eficiente dos fatores produtivos e a melhoria dos niveis de produtividade que lhes garantem
competitividade; uma outra, sociocultural, na qual os atores econOGmicos e sociais se integram as
instituicdes locais e formam um denso sistema de rela¢des, que incorpora os valores da sociedade ao
processo de desenvolvimento; e uma Uultima, que é politica e se materializa em iniciativas locais,
possibilitando a criacao de um entorno local que incentiva a producgao e favorece o desenvolvimento.

E importante destacar que o desenvolvimento local implica em articulacdo entre diversos atores,
seja a sociedade civil, as organizagbes ndo governamentais as instituicoes privadas e politicas e o préprio
governo. Cada um dos atores desempenha um papel especifico para contribuir com o desenvolvimento
local (BUARQUE, 1999).

Os Arranjos Produtivos locais e as aglomeragdes de uma forma geral enfatizam a importancia dos
aspectos locais para o desenvolvimento e competitividade das empresas, o que pode beneficiar o
desenvolvimento local das regides de ocorréncia dessas aglomeracoes.

O conceito de Arranjo Produtivo local traz consigo algo importante que é o relacionamento entre as
firmas e a cooperagdo ao longo do processo produtivo, que passam a ser vistos como elementos
fundamentais de competitividade. Isto porque a interacdo local e a cooperagdo sdo requisitos primordiais
para o aprendizado e a inovacdo, bem como para que as empresas e demais instituicdes participantes
melhorem seu desempenho e reforcem o desenvolvimento local (VECHIA, 2006)

Os Arranjos Produtivos Locais apresentam-se como uma politica de promog¢do econdémica, um
instrumento de planejamento das ag¢dGes de ambito local, e sua atuagdo pretende complementar a
capacidade técnica municipal para a gestdo de politicas publicas — principalmente em governos locais com
reduzida capacidade econ6mica e administrativa. (MATTOS, 2008).

Isbasoiu (2007) coloca que os arranjos produtivos exercem um papel significativo no
desenvolvimento local, através da geracdo de beneficios como: melhoria financeira e tecnoldgica das
empresas, geracdo de novas oportunidades de trabalho, criacdo de riqueza e renda e maior nivel de
crescimento econémico global, quando comparado as regiGes onde as empresas atuam de forma isolada.
Dessa forma, diz autor, os arranjos produtivos sdo reconhecidos por exercer um papel significativo tanto no
desenvolvimento econémico regional quanto na melhoria da qualidade de vida nas localidades onde estdo

instalados.

6 Metodologia proposta

Para alcancar o objetivo da pesquisa serd feito um estudo multicasos em quatro Arranjos
Produtivos Locais da regido sudeste, mais especificamente dos estados de Sao Paulo e Minas Gerais.

De acordo com YIN (1994) o estudo de caso é uma pesquisa empirica que investiga um evento
contemporaneo em seu contexto real especialmente quando os limites entre o contexto e o fendmeno ndo

estdo claramente evidentes.
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O estudo multicasos permite ao pesquisador pesquisar dois ou mais sujeitos, organizacdes, sem a
necessidade de perseguir objetivos de natureza comparativa (TRIVINOS, 2007).

As perguntas como e por que sdao mais adequadas ao estudo de caso, pois lidam com ligacdes
operacionais que necessitam ser desenhadas em determinado periodo de tempo e ndo consideram
meramente frequéncias ou incidéncias (YIN, 1994)

A pesquisa é qualitativa, uma vez que este tipo de pesquisa considera que ha uma relagcdo dindmica
entre o mundo real e o sujeito que ndo pode ser traduzido em ndmeros. A interpretacdo dos fendmenos e
a atribuicdo de significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. O ambiente natural é a fonte
direta para coleta de dados e o pesquisador é o instrumento-chave. O processo e seu significado sdo os
focos principais da abordagem (SILVA; MENEZES, 2005).

A pesquisa é um estudo exploratério, pois busca maiores informag¢des sobre o tema. De acordo
com TRIVINOS (2007), o estudo exploratério tem por objetivo familiarizar-se com o fendmeno ou obter
nova percepc¢dao do mesmo e descobrir novas idéias, permitindo ao investigador aumentar sua experiéncia
em torno de determinado problema.

Como técnica de coleta de dados utilizar-se-a: (1) levantamento bibliografico, buscando levantar
informacdes e dados ja publicados que estejam relacionados ao tema estudado e aos arranjos pesquisados;
(2) realizagdo de entrevistas com os agentes dos arranjos envolvidos nas a¢des cooperativas; (3) realizacdo
de entrevistas com os responsaveis pela governanga dos arranjos produtivos ; e caso existam registros (4)
andlise documental e atas e reunicGes realizadas por empresas e demais agentes ligados aos arranjos
produtivos pesquisados.

Os dados serdo analisados a partir da técnica de analise de conteddo (BARDIN, 2010). De acordo
com esse autor a andlise de conteddo é um conjunto de técnicas para analisar as comunicagdes, buscando,
por meio de procedimentos sistematicos e descricdo do conteudo das mensagens, a obtencdo de
indicadores (sejam eles quantitativos ou ndo) que possibilitem a inferéncia de conhecimentos relativos as
condic¢des de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) das mensagens.

A andlise de conteudo pode ser aplicada tanto na pesquisa quantitativa como na qualitativa, caso
deste trabalho, mas com aplica¢Ges diferentes, sendo que na primeira, o que serve de informacdo é a
freqliéncia com que surgem certas caracteristicas do conteldo, enquanto na segunda é a presenc¢a ou ndo
de uma dada caracteristica de contedido ou de um conjunto de caracteristicas num determinado fragmento
de mensagem que é levado em consideragado (BARDIN, 2010).

A pesquisa utilizard o conceito de Visdo Sistémica e a metodologia de Sistemas Indagadores
(BRASIL, 2008) como nucleo central para analisar de forma ampla a inter-relacdo entre negociacdo,

cooperagao e o desenvolvimento local.
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8 Consideragdes finais

O presente artigo apresentou uma proposta de estudo, a ser realizado futuramente em quatro
arranjos produtivos locais brasileiros.

Acredita-se, portanto que a realiza¢do de tal pesquisa serd relevante ndo apenas pela importancia
dos arranjos produtivos locais em termos econdémicos e de desenvolvimento das regides onde eles se
inserem, mas também por trazer para o contexto dos arranjos produtivos locais a questdo da negociacdo
inter-relacionando-a com a cooperac¢do e o desenvolvimento local, e também pelo fato da andlise desta

inter-relacdo ser feita sob o ponto de vista sistémico, contribuindo para a sua compreensao.
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