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A INSERCAO DA MULHER NO MERCADO DE TRABALHO: UM ESTUDO SOB A
PERSPECTIVA DA PSICOLOGIA

Monica Aparecida Fernandes*

RESUMO: O mundo estd cada vez mais competitivo e as organiza¢les precisam estar atentas aos
fendbmenos sociais que influenciam seu capital mais valioso: o ser humano. Um dos fenémenos
modernos notérios é a crescente forca de trabalho feminina. O presente estudo buscou verificar os
fendbmenos que exercem influéncia sobre a insercdo da mulher no mercado de trabalho atualmente.
Para isto, foi aplicado um questiondrio com perguntas que pudessem apontar, dentre outros fatores, a
motivagdo para o exercicio profissional das mulheres no mercado. Desta forma, os sujeitos da pesquisa
foram todas mulheres e os dados obtidos apontaram alguns fatos que estdo de acordo com a literatura
sobre o tema (desde o nivel de educacdo das mulheres atualmente até os fatores que as participantes
relataram serem motivadores para a busca por emprego). Alguns dados, porém, ndo obtiveram respaldo
na respectiva literatura (exemplo: relato de realizacdo pessoal através de trabalho informal) e
demandam novos estudos.
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THE INTEGRATION OF WOMEN IN THE LABOUR MARKET: A STUDY ON THE
PERSPECTIVE OF PSYCHOLOGY

ABSTRACT: The world is increasingly competitive and organizations need to be aware of the social
phenomena that influence your most valuable asset: the human being. One of the notorious modern
phenomena is the growing female workforce. The present study aimed to verify the phenomena that
influence the integration of women in the labor market today. For this, we applied a questionnaire that
could point to, among other factors, the motivation for professional women in the market. Thus, the
research subjects were all female and the data pointed out some facts that are consistent with the
literature on the subject (from the level of education of women currently up factors that participants
reported being motivators for seeking by employment). Other data, however, did not receive support in
their literature (example: a report of personal realization in informal work), which would require further
studies.

Key-words: market; labor; gender; psychology.
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1. INTRODUCAO

O mundo estd cada vez mais competitivo e as empresas devem estar atentas para as novas
questdes que a realidade nos apresenta a fim de manter um equilibrio interno organizacional e
sobreviver neste meio. Frente as vicissitudes do mercado, um elemento pode se tornar o diferencial
competitivo empresarial: o talento humano. Os recrutadores precisam, entdo, estar atentos para as
varidveis do ambiente externo que circunda a organizacao, a fim de se adequar a realidade hodierna,
pois, afinal, as organizacdes (publicas e privadas) existem em prol da sociedade (OLIVEIRA, 2003).

Uma das caracteristicas sociodemograficas mais marcantes em nossa cultura é a notdvel
presenca da mulher no mercado de trabalho. E inegével a presenca conspicua da forca de trabalho
feminina nas instituicGes. Em um movimento dialético, muitas varidveis sociais influenciam e sdo
influenciadas pelo movimento da forga de trabalho feminina atualmente. Sem sombra de duvida, a
questdo de género pode servir como norte de inuUmeras reflexdes sobre os fenémenos sociais nas
ultimas décadas. Siqueira (2002) afirma, por exemplo, que género ainda nado foi incorporado as andlises
da Psicologia do Trabalho de modo suficiente.

Porém, dentre as pesquisas presentes nos veiculos de comunicacdo académicos, é possivel
encontrar alguns dados interessantes sobre este fen6meno. Por exemplo: algumas pesquisas ja
confirmaram que as mulheres estdo estudando mais, trabalhando mais e chefiando familias (BRITO,
2000; AQUILINI e COSTA, 2003; FONSECA, 2005; SCORZAFAVE e MENEZES-FILHO, 2006; BRUSCHINI,
2007; D’ALONSO, 2008).

Desta forma, para compreender as circunstancias que motivam as mulheres a participarem da
forga de trabalho, o presente estudo buscou verificar os fen6menos que exercem influéncia sobre a

inser¢do feminina no mercado de trabalho atualmente.

2. OBIETIVOS

e Objetivo Geral:
Verificar os fendmenos que exercem influéncia sobre a inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho
atualmente.

e Objetivos Especificos:
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o Analisar os estudos sobre as varidveis que influenciam a inser¢cao da mulher no mercado de
trabalho;

o Discutir sobre a proporcao de mulheres no mercado de trabalho segundo a perspectiva de
género;

o Relacionar as pesquisas sobre o tema com os dados obtidos através de questiondrios aplicados a
um grupo de mulheres inseridas no mercado de trabalho, na cidade de Heliodora — MG, entre

vinte e cinquenta anos de idade.

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

O presente trabalho é uma pesquisa de campo descritiva e o tipo de pensamento que sustentou
este estudo é o pensamento indutivo. De acordo com Cunha (2000), este tipo de pensamento parte da
observagdo de alguns casos particulares para se chegar a conclusdes amplas. O método da pesquisa foi
da perspectiva quantitativa e qualitativa, ao tabular dados objetivos (perguntas fechadas) e qualitativos
(perguntas abertas).

Desta forma, o instrumento de pesquisa utilizado para obter tais dados foi um questionario
elaborado previamente para a realizacdo do presente estudo e disponivel no Apéndice A. Tal
instrumento constituiu-se em 14 perguntas elaboradas para a participante fornecer dados objetivos
(ex.: indicacdo de ter filhos ou ndo) e escrever livremente nas questdes abertas (ex.: “o que a motivou a
entrar no mercado de trabalho?”).

O questiondrio foi elaborado a fim de compreender os motivos que levaram algumas mulheres a
buscarem o emprego e o que elas esperam conquistar em determinado cargo. Também houve
perguntas para compreender como elas se sentem ao ocupar determinado cargo no dia-a-dia de suas
atividades — e em especifico como elas percebem o feedback de colegas de trabalho (o que refletiria na
satisfacdo no trabalho).

Desta forma, os sujeitos de pesquisa foram todas mulheres, constituindo um grupo de 6
participantes com idades que variam dos vinte aos cinquenta anos, todas atuantes no mercado de
trabalho (formal ou informal).

Para responder ao questiondrio, todas as participantes assinaram um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, o qual constava os tépicos mais importantes sobre o presente estudo, além da

informagdo do carater voluntario da pesquisa e assinatura dos responsaveis neste processo. Apos a
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aplicagdo de todos os questionarios, os dados obtidos foram avaliados de acordo com a literatura

levantada sobre o tema.

4. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Tanto a mdo-de-obra disponivel no mercado quanto a prépria demografia organizacional estdo
ficando cada vez mais diversificadas, uma vez consideradas as transformacdes sociodemograficas atuais.
Segundo Bruschini (2007), nas ultimas décadas do século XX, o Brasil passou por importantes mudancas
sociodemograficas, tais como a queda da taxa de fecundidade, reducdo do niumero de membros em
uma familia, envelhecimento da populacao, e familias chefiadas por mulheres.

De acordo com Gontijo (2005), uma tendéncia empresarial atualmente é o recrutamento de
uma forca de trabalho diversificada e isto ocorre pela necessidade empresarial (ndo puramente como
uma questdo de responsabilidade social). Em concordancia com esta assercdo, Yannoulas (2001) afirma
qgue gestores acabam selecionando pessoas que fazem parte das minorias sociais para aumentar a
produtividade, evitar a discriminacdo, para melhorar a imagem da empresa e para aproveitar as formas
de recursos humanos disponiveis em uma sociedade. Para Gontijo (2005), um dos elementos que
compdem a mao-de-obra diversificada disponivel é a inquestionavel presenca da mulher no mercado de
trabalho. Portanto, o empregador inteligente deve estar atento a nova realidade desta forca de trabalho
diversificada, que inclui, além das mulheres, idosos e minorias.

Segundo Ferdman et al. (2010), diversidade é um fenébmeno complexo e nenhuma teoria sera
capaz de englobar todos seus aspectos de modo suficiente. A diversidade estd presente no contexto
atual da globalizagdo e muitas organiza¢bes perceberam este fato como uma vantagem. Porém,
algumas organizagdes em especifico, como as escolares, ainda ndo foram capazes de estabelecer uma
ponte entre a diversidade e o desempenho em grupos. Os autores até mesmo alertam que a mera
presenca da diversidade, em si, ndo é capaz de garantir a existéncia da inclusdo. Ferdman (apud
FERDMAN et al., 2010) define inclusdo como um senso psicologico de que, de fato, ele ou ela estd
incluido. Desta forma, a inclusdo é um elemento indispensavel para a promo¢do do bem estar dos
membros de um grupo, promovendo saude psiquica de seus membros.

Roberson, citado por Ferdman et al. (2010) afirma que diversidade e inclusdo sdo conceitos
diferentes, pois enquanto o primeiro designa mais especificamente a demografia organizacional, o

segundo permite a criagdo de um ambiente que possibilita a total participacdo de cada membro na
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organizacao. Ressalta-se, porém, que diversidade e inclusdo sdo aspectos que podem se entrelacar
positivamente, pois o grupo cujos membros se sentem incluidos é mais inclinado a capitalizar a

diversidade de seus membros (FERDMAN et al., 2010).

4.1 Género

Para compreender o fendbmeno social existente que suscita a necessidade de inclusdo, devemos
conceituar género. Ferreira citado por Guedes (1995), afirma que é uma categoria na qual se dividem
nomes, tomando como critério, por exemplo, o sexo e suas associa¢des psicoldgicas. Desta forma,
existiriam os Géneros: masculino, feminino e o neutro.

De acordo com Scott (1989), género é um elemento presente nas relagdes sociais, tomando
como base as diferencas entre os sexos e atribuindo, desta forma, significado as relacdes de poder. E
através do poder que as formas das relagdes se consolidariam e o status quo permaneceria como tal.
Para Siqueira (2002), “género é uma categoria descritiva e analitica que trata da construcdo social da
diferenca entre os sexos” (SIQUEIRA, 2002, p.15). Ainda segundo a autora, género é algo que estd
pautado em costumes histéricos de perceber as formas de forma dicotémica (masculino, feminino ou
desviante) e ha relagGes de poder implicitas.

Em consonancia com tal afirmacdo, Guedes (1995) afirma que os termos homem e mulher
possuem pesos/poderes diferentes. Exemplo disso € a construgdo lingliistica que designou o significado
social para a mulher — meretriz ou reprodutora. Percebe-se, entdo, que ndo ha func¢do social fora destas
categorias. A mudanga deste paradigma, ainda segundo a autora, constituiu a base de iniumeros
movimentos, mas isto nao refletiu, necessariamente, na mudanga das relagdes sociais implicitamente
presente no cotidiano nas praticas institucionais.

De acordo com Guedes (1995), ndo se pode ser fixo na impressdo de intemporalidade da
representacao das formas dicotémicas de género. Assim, a no¢do do que seria o género, deveria ser
somada a nocdo de politico (tanto Instituicdes quanto organizagGes sociais), pois o macrossocial
também é relevante. Nesta perspectiva, Guedes (1995) afirma que a construcdo de uma sociedade mais
justa e igualitaria, através de semelhancas, diferencas e multiplicidades, é uma discussdao que alcanca
todos os niveis da sociedade e envolve a todos.

Segundo Souza e Knijnik (2007), dentre outros processos de mediacdo comercial, as identidades

de género e sexuais sdo filtrados e decodificados pelo viés da midia. O que acontece, porém, é que
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alguns esteredtipos acabam reforcando preconceitos, estigmas e chegam a provocar discriminacdes em
relacdo aos individuos que ndo se encaixam no perfil perpetuado no veiculo midiatico. Isto ocorre
porque a midia retrata, descreve e analisa as atividades de homens e mulheres de maneira desigual.
Exemplo deste fenbmeno é mostrado pelos autores citados quando eles afirmam que varias pesquisas
demonstraram que meninas e mulheres tém poucas atletas como referéncia para poder se espelhar
porque, apesar delas existirem, a midia as ignora. Desta forma, o referencial citado constantemente
como modelo de um bom atleta ainda é masculinizado.

Souza e Knijnik (2007) lamentam a forma midiatica de retratar as mulheres atletas que, apesar
de conquistarem muitos titulos, ndo merecem o espaco na midia necessario para a divulgacdo e
apreciacdo. As noticias das conquistas do esporte nos atletas do sexo masculino recebem, segundo os
autores, grande énfase e as noticias das atletas do sexo feminino sdo minimizadas e estereotipadas. Por
isso, em pleno século XXI, somos obrigados a assistir conteudos que reforcam, cada vez mais, imagens
preconceituosas e discriminadoras sobre as mulheres em relagdao aos homens.

Uma nogdo que questiona as diferencas bioldgicas de identidade é apontada por Louro (2008),
quando afirma que nossos conceitos sobre o papel masculino e feminino ocorrem dentro de um
contexto cultural. Desta forma, ndo é somente as diferengas anatémicas que definem um género, uma
vez que as nog¢oes de género e sexualidade sao construidas de forma continua, por toda a vida de um

individuo.

4.2 A mulher no mercado de trabalho

Como é possivel observar, estes fendbmenos sdo complexos e representam um desafio para o
psicologo organizacional nos tempos atuais, quando este possui objetivos de proporcionar um clima de
trabalho positivo entre os colaboradores. O que acontece ao nivel macrossocial deve ser incorporado a
realidade empresarial. De acordo com Brito (2000), o conceito de saude e trabalho sdo intrinsecos um
ao outro, uma vez que “a saude é a expressdo de condi¢Ges sociais, culturais e histéricas das
coletividades em que o trabalho de desempenha papel crucial” (BRITO, 2000, p. 196).

Ainda segundo a autora citada, ha algumas tendéncias atuais que podem ser apontadas a partir
do resultado das pesquisas mais recentes: incorporacdo de um numero expressivo de mulheres em
processos produtivos de multinacionais; exacerbacao da diversidade nas situacdes de trabalho; e

precarizacdo do trabalho feminino. Este ultimo é mais frequente entre trabalhadoras de classes sociais
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menos privilegiadas e que ocupam cargos na empresa onde o trabalho muitas vezes se resume a mera
repeticdo automdtica de movimentos no setor de producdo, tipico do principio taylorista. Em relacdo a
este fato, Bastos (1990) cita Pereira (1984) para argumentar que as mulheres invadiram o mercado de
trabalho “por baixo”, ou seja, nos segmentos menos valorizados e mal remunerados.

De acordo com Brito (2000), pode-se comprovar a existéncia da divisdo sexual no trabalho como
fruto da organizacdo do trabalho, uma vez que é considerada uma jornada ilimitada (incluindo o
trabalho doméstico). Ainda segundo a autora, este fato é importante quando se trata de mulheres, pois
o tempo de trabalho é uma varidvel que influencia fortemente a dindmica saude-trabalho feminina.

A mulher pode, porém, ocupar cargos diferenciados e que envolvam maior prestigio, mas isto
ird depender de alguns fatores, como a idade, classe, raca, preferéncia sexual e, principalmente, o status
geopolitico. Nota-se, entdo, que as diferengas nas experiéncias femininas no ambito do trabalho sdo
profundamente marcadas pelos tracos histéricos do colonialismo e imperialismo, onde a diferenca no
nivel de renda segundo a classe social determinava o curso provdvel do caso: subordinacdo ou ndo
(BRITO, 2000). Em aquiescéncia com esta assertiva, Bastos (1990), afirma que as a¢des que ocorrem no
mercado, ocorrem baseadas em decisGes politicas, conscientes ou ndo. Assim, as atitudes ndo estao
isentas de uma carga ideolégica e politica implicita.

Neste aspecto, Pierucci citado por Nuernberg (2001) afirma que a diferenga tende a criar ainda
mais diferenca (pautada em um dado visivel e natural). A simples divisdo de conceitos possui o poder de
reforcar ideias ja aceitas e estratificadas. Exemplo deste fenbmeno seriam as mulheres ndo-brancas que
passam por tentativas de re-afirmag¢do ndo mais pautada no género, mas na etnia.

Fonseca (2005) nos aponta quais sdo fatores que contribuem para a precariza¢do social das
mulheres: divisdo sexual do trabalho; poucas oportunidades quanto a educacdo; trabalhos informais
mal-remunerados; pouca salde e bem-estar; pouca participagdo nas negociagGes; e autonomia pessoal
limitada.

De acordo com Aquilini e Costa (2003), a taxa de desemprego entre as mulheres sempre foi
superior a dos homens. Elas também s3o mais facilmente descoladas do desemprego para a inatividade,
pois as representac¢des sociais “normalizam” a concepg¢do feminina de cuidar da casa (“dona de casa”).

De acordo com D’Alonso (2008), a mulher assumiu uma profissdo quando ela deixou o espago
privado (ex.: casa) para conquistar o espa¢o publico. Uma destas conquistas foi o setor da Educagéo.
Segundo Bruschini (2007), o ingresso da mulher no mercado de trabalho foi possivel, inclusive, pela

expansdo da escolaridade e pelo ingresso nas universidades da populacdo feminina. A autora cita dados
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do Censo do Ensino Superior de 2005 (Ministério da Educacdo), o qual aponta a expressiva parcela
feminina de 62% entre os formados em uma graduagdo. Bruschini (2007) argumenta que tais dados
devem ser analisados cuidadosamente, pois as mulheres mais instruidas podem continuar perpetuando
a feminizacdo de algumas profissdes (que ela chama de “guetos” femininos), como a éarea da
Enfermagem. Siqueira (2002) também aponta tais guetos profissionais como altamente preocupante
por naturalizar certas concepg¢des femininas, onde profissdes que demandam cuidar de alguém
permanecem “femininas”.

Também se deve considerar que a maior taxa de estudos nao reflete, necessariamente, em
maiores condi¢Ges salariais para as mulheres. Segundo Bruschini (2007), as mulheres brasileiras, assim
como as mulheres do mundo inteiro, sofrem com diferencgas salariais negativas em relacdo aos homens
(desde cargos mais altos como empregadoras até condicdes de trabalho mais precarias, como o
trabalho doméstico). Em relacdo ao cargo de psicdlogos, por exemplo, Bastos (1990), ja afirmava nesta
década que o ganho salarial masculino era superior ao feminino: 13,7 saldrios mensais para eles contra
9,62 saldrios mensais para elas.

Desta forma, estudos e resultados de pesquisas devem mostrar tanto os retrocessos quanto as
inovagGes nesta area. Bruschini (2007) aponta progressos, como a presen¢a da mulher em campos
tradicionalmente masculinos (nas areas da Medicina, Advocacia, Arquitetura e Engenharia). Elas
também estdo comecando a marcar presenga em posicées de diretoria em empresas do setor formal,
como é possivel observar em uma pesquisa realizada por Bruschini e Puppin, citadas por Bruschini
(2007) a qual apontou que as mulheres ocupavam 24% dos cargos de diretoria computados pela Rais, do
Ministério do Trabalho, no ano 2000. E preocupante, porém, o fato de tais diretoras, apesar de serem
mais jovens e ocuparem o cargo ha mais tempo que colegas homens no mesmo nivel, possuirem
rendimento inferior se comparado a eles.

Desta forma, segundo a autora citada acima, a inser¢do da mulher no mercado de trabalho é
caracterizada por progressos e atrasos, pois, se de um lado a mulher conquistou novos espacos, por
outro ela ainda é responsavel pelos cuidados domésticos (casa e filhos), perpetuando o modelo familiar
tradicional e sobrecarregando seus afazeres cotidianos. Alguns fatores sdo, portanto, elementos que
dificultam a atividade produtiva da mulher atualmente: ter filhos pequenos, tarefas domésticas
rotineiras diarias, sofrer preconceito, etc.

Em consonancia com esta assertiva, Fonseca (2005) afirma que as mulheres podem sofrer

desvalorizacdo do trabalho, tanto no mercado produtivo quanto no trabalho doméstico. Tal agdo
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dificultaria a vida cotidiana das mulheres pdés-modernas: as mulheres chefes de familia ndo podem
contar com suportes juridicos e salariais para seus maridos desempregados, intensificacdo da
subvalorizacdo do trabalho feminino; tripla carga de trabalho adquirente para a sobrevivéncia; e baixa

oferta de produtos e servicos que amparem as atividades femininas.

4.3 Influéncias do fen6meno nas organiza¢ées

Apds a discussdo do ambito macrossocial que afeta e é afetado pelo trabalho feminino, deve-se
analisar como as organizacdes se voltam para este cenario. Antes de tudo, devemos ter em mente que
“as organizagdes existem em funcdo das pessoas e para servi-las, e ndo o contrario” (OLIVEIRA, 2003, p.
40).

A organizacdo, portanto, ndo é uma instancia a parte da sociedade. Pelo contrdrio, pois de
acordo com Oliveira (2003), as constantes mudancas e transformag¢es do macro-ambiente — tais como
forgas politicas, demograficas, sociais e econémicas — interagem entre si e influenciam a dindmica dos
elementos organizacionais: Pessoas, Tecnologia e Estrutura. Portanto, para continuarem sendo Uteis, as
organizacOes precisam visualizar mudancas de paradigmas e catalisar transformagdes internas. Desta
forma, a empresa deve identificar as questdes atuais emergentes no macro-ambiente e determinar
prioridades para lidar com cada uma delas.

Segundo Oliveira (2003), para estar apta a realizar mudangas complexas, a organizacdo precisa
ser aberta: propiciar participacao e liberdade, se preocupar com o colaborador e suas necessidades,
propiciar uma atmosfera de escolha, estimular novas ideias, refor¢ar a cooperagao, aumentar o fluxo de
informacgdes, flexibilizar o processo decisdrio, ter visdo além do ébvio, e com poucos regulamentos.
Como é possivel perceber, a organizacao deve ter um acurado senso sobre as reais demandas de seus
colaboradores, sem negligenciar a preocupa¢do do desempenho de suas atividades. Ou seja, os
fendmenos sociais ndo sdao antagdnicos aos objetivos empresariais.

De acordo com Marochi (2002), o modelo fordista e taylorista de trabalho sdo propostas que
norteiam a producdo em massa. O trabalhador foi administrado como recurso maével e isto trouxe uma
série de consequéncias. Dejours (1987), citado pela autora, afirma que a forma de organizacdo rigida do
trabalho no modelo taylorizado, acaba com o sentimento de equipe, provoca ignorancia sobre o sentido
do trabalho e exerce influéncia no modo de viver dentro e fora do trabalho. Frente a este fato,

Bendassolli, Borges-Andrade e Malvezzi (2010) salientam que uma das maiores contribuicGes da
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Psicologia do Trabalho e das Organizacdes no Brasil é seu esforco em diversificar o modo de se
compreender o sujeito como mudanca de paradigma frente ao modelo positivista.

Portanto, para se adaptar ao apanagio da forca feminina de trabalho (e de outras varidveis na
diversificacdo da mdo-de-obra disponivel no mercado), torna-se necessdria uma revolucdo
paradigmatica — que é a postura exigida das organizacdes para que elas se adaptem as mutag¢ées macro-
sociais (TRACTENBERG, 1999).

Estes movimentos de reinvenc¢do sdo continuos e operam implicitamente no dia-a-dia. Portanto,
segundo Pires (2009), em frente a complexidade deste cenario macro-social, o psicélogo no ambito do
trabalho deve sustentar sua pratica de acordo com a realidade que circunda a organiza¢do. Para que o
psicdlogo exerca seu papel de forma congruente com os novos modelos, questées diversas devem ser
incorporadas em sua praxis, como os indices de desemprego na sociedade, demanda por produtividade,
flexibilidade do trabalhador e qualidade de vida no trabalho. Codo (1994), citado pela autora, alega que
o profissional que cuidaria de defender os direitos do trabalhador seria o psicélogo organizacional. Este
carrega, entdo, a responsabilidade de um papel politico como agente social. E por este motivo que todos
os questionamentos dos fendmenos macrossociais sdo relevantes: para assegurar a efetividade deste

ato politico.

5. DESENVOLVIMENTO

Dentre os varios fendbmenos sociais que influenciam as dindmicas institucionais, o presente
estudo buscou questionar a insercdo da mulher no mercado de trabalho.

Segundo Aquilini e Costa (2003), a entrada da mulher no mercado de trabalho brasileiro foi
tardia, assim como em outros paises (ex.: Espanha). As conquistas foram sendo obtidas aos poucos, e foi
neste ritmo que as mulheres comecaram a ganhar voz ativa na sociedade. O que se pode perceber,
porém, é que houve uma feminizagdo de certos tipos de trabalho, como o setor terciario,
principalmente na drea de servigos de limpeza, educagdo, saude e emprego doméstico.

Para analisar este campo, porém, deve-se ter em vista a concepgao de género, uma vez que esta
€ uma das variaveis que influenciam fortemente os fenédmenos que envolvem a for¢ca de trabalho
feminina. De acordo com D’Alonso (2008), a condicdo de género estd marcada pela diferenca da
identidade feminina (bioldgica e social), a separagdo das técnicas por sexo, o trabalho

produtivo/reprodutivo e pela relacdo do capitalismo com o patriarcalismo.
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Desta forma, para se compreender como a mulher se inseriu no mercado de trabalho, certos
eventos devem ser analisados de acordo com o suporte social para o seu desenvolvimento. De acordo
com Dauster (2001), ao situar uma questdo na especificidade do social, realiza-se um processo de
desnaturalizacdo dos fendmenos (anteriormente percebidos como naturais, normais). Desta forma, é
necessario perceber que comportamentos, atitudes, gostos e relagdes entre homens e mulheres foram

e ainda sdo moldados através de concep¢des sociais pré-estabelecidas.

5.1 Dados da pesquisa

Os dados especificos das participantes, obtidos através do questiondrio, foram transcritos a
frente do nome abreviado de cada uma delas, a fim de manter o anonimato dos sujeitos da pesquisa.

A aplicacdo dos questionarios como instrumento de pesquisa do presente estudo revelou alguns
dados interessantes. Em relacdo ao estado civil, houve proporc¢do igual entre os participantes: duas
solteiras, duas casadas e duas divorciadas.

Quanto as profissGes exercidas pelas mulheres, houve uma diversidade de respostas:
supervisora educacional; professora; assistente técnica de educag¢do basica; monitora de universidade;
costureira; e consultora de cosméticos. Este fato pode ser considerado positivo, pois permitiu uma
maior abrangéncia de percepcdo em relacdo ao fenémeno social estudado. Porém, uma amostra que
composse um nimero mais ampliado de participantes poderia dar maior respaldo a pesquisa.

Dentre os sujeitos de pesquisa, quatro participantes possuem dois filhos e duas participantes
nao possuem filhos.

Quanto a escolaridade das participantes, a Tabela 1 mostra o nivel educacional que os
questionarios rastrearam:

Tabela 1: Nivel de Escolaridade dos sujeitos da pesquisa

Nivel de Escolaridade Sujeitos
Ensino Fundamental completo 1
Ensino Médio incompleto 1
Ensino Superior incompleto 1
Ensino Superior completo 3

Fonte: dados da pesquisa

O trabalho anterior ao atual das participantes também variou muito: do lar; operdria de granja;

estagidria de pesquisa em universidade; funciondria publica do setor tributdrio de prefeitura;
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professora; e “nao trabalhava fora” (sic.).

Em relacdo ao tempo de trabalho no emprego atual, duas participantes relataram menos de um
ano (S.: “4 meses”; e M.: “8 meses”), duas mulheres (J. e A.) relataram 2 anos, uma participante (M.D.)
afirmou 7 anos e, por fim, outra participante (B.) relatou 21 anos.

Quanto a pergunta do questionario que averiguava qual era a motivacdo para a entrada no
mercado de trabalho, as participantes alegaram varios motivos divergentes, como estdo transcritas a

seguir nas exatas palavras das participantes:

e J.: “O maior motivo foi a necessidade. Um saldrio s6 o do marido era pouco para trés pessoas”;

B.: “ter independéncia pessoal para realizar profissionalmente”;

e M.: “desejo de ter experiéncia e questdes financeiras”;

e A.: “mais do que vender produtos e ajudar na renda familiar, eu acreditei que, se eu tivesse a
oportunidade de conhecer outras pessoas e fazer novas amizades, iria me desenvolver melhor”;

e S.: “busca por realizacdo profissional, independéncia financeira e também as possibilidades de

sociabilidade que o ambiente de trabalho pode apresentar”; e

M. D.: “gosto da area de educacdo, de trabalhar com criangas”.

A pergunta “vocé sente satisfacdo em seu trabalho?”, muito relevante no questionario, revelou
que todas as participantes se sentem satisfeitas com seus trabalhos atuais (Fi = 100%).

Em relagdo a pergunta que buscou a percepgdo das participantes sobre o seu salario e o salario
de colegas do sexo masculino que ocupam o mesmo cargo, cinco mulheres afirmaram que o salario é
fixo no cargo independentemente do sexo; e uma mulher (A.) afirmou que tem “um salario justo e até
melhor que meus colegas” (sic.).

Quanto a percepgao do clima de trabalho em relagdo a colegas do sexo masculino, cinco
participantes descreveram a relagdo como harmoniosa e/ou respeitosa. Uma participante (A.) alegou o
seguinte: “meus colegas sabem que n3do vendemos apenas produtos de higiene pessoal, mas
promovemos o bem estar de cada um de nossos clientes” (sic.).

Por fim, a ultima pergunta do questionario buscou o julgamento das participantes sobre o
tratamento entre homens e mulheres no mercado de trabalho no contexto geral. As respostas foram:
trés participantes disseram conhecer desigualdade em alguns casos, citando diferencas salariais como

prova deste fato; duas participantes disseram conhecer desigualdade no contexto geral, citando
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preconceitos em relacdo a competéncia para exercer cargos tipicamente masculinos; e uma participante

possui a percepcdo de que o tratamento para homens e mulheres no mercado de trabalho é igualitario.

6. RESULTADOS

Para responder os questiondrios, algumas mulheres foram convidadas aleatoriamente a
participarem da pesquisa. Todas elas se interessaram pelo tema da pesquisa, ao perguntarem sobre
detalhes da mesma e ao demonstrarem entusiasmo ao responder as perguntas. Este fato, em si, € uma
ilustragdao do engajamento politico e social que a maioria das mulheres modernas busca tao avidamente
para se autoafirmarem em uma sociedade que alcancou tantos avancos, mas ainda perpetua
preconceitos e esteredtipos obsoletos.

A tabela e as transcricdoes dos dados da pesquisa mostram indices muito interessantes. A Tabela
1 apresentou alguns dados que confirmam preceitos da literatura sobre o tema. No respectivo caso, 4
participantes ja ingressaram no ensino superior (trés ja concluiram e uma ainda estd cursando). Nesta
perspectiva, Bruschini (2007), afirma que a expansdo da escolaridade e o acesso a universidade sdo
fatores que podem auxiliar as mulheres a conquistarem novas oportunidades no mercado de trabalho.

E importante destacar que o presente estudo ndo encontrou os dados que demonstrassem
desvalorizacdo do trabalho feminino entre as participantes da pesquisa. Tal fato esta em desacordo com
alguns materiais da literatura (BRITO, 2000; FONSECA, 2005; BRUSCHINI, 2007). Desta forma, torna-se
necessaria a realizagdo de novos estudos sobre o tema a fim de correlacionar esta afirmagao encontrada
reiteradas vezes na literatura.

Quanto a motivagdo para o trabalho, de uma forma geral, os dados da pesquisa mostram que as
mulheres possuem varios motivos para buscar sua inser¢ao no mercado de trabalho: desde a simples
busca por contribuir na renda familiar até a busca da plena realizagdo pessoal. Este dado poderia estar
relacionado com o nivel educacional das mulheres, uma vez que a maioria dentre as que alegaram a
busca por realizacdo pessoal e profissional como fatores motivadores, ja concluiu ou estava por concluir
o Ensino Superior.

Um dado que chama a atencdo, porém, foi a resposta de uma participante com Ensino Médio
incompleto (com o nome abreviado por A.). Esta participante possui a percep¢do de que poderia se
desenvolver profissionalmente e ampliar sua rede de contatos sociais através de seu trabalho (revenda

de cosméticos). Ela também afirmou que se sentia satisfeita com o trabalho e até mesmo percebia seu
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ganho financeiro como superior ao dos colegas do sexo masculino. Seu relato demonstra, portanto, que
ha uma satisfacdo positiva em realizar tais atividades e que existem perspectivas promissoras neste
ramo para esta participante.

Portanto, como é possivel observar, a escolaridade ndo é determinante nos quesitos de
motiva¢Oes para o trabalho e nem mesmo no desempenho profissional. Assim, novos estudos (talvez
com dados quantitativos expressivos) sejam necessarios para averiguar tais dados com maior precisao.

Por fim, as respostas para a Ultima pergunta do questionario ilustrou a opinido das participantes
sobre a influéncia do género no mercado de trabalho em geral. A insercdo desta pergunta no presente
trabalho tornou-se necessaria na medida em que nenhuma das participantes alegou sofrer preconceitos
em seu trabalho, mas todas elas consideram esta possibilidade como um fenbmeno atual e que pode

ocorrer em outros contextos.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

A percepcdo das participantes da pesquisa sobre o mercado de trabalho e a questdo de género
mostra que a realidade que as cercam ndo estd isenta de preconceitos e estigmas, o que as fazem
buscar todos os veiculos sociais possiveis para se autoafirmarem, tendo uma voz ativa na sociedade
(através do trabalho, por exemplo). Esta percepcdo estd baseada no fato de todas as participantes
manifestarem grande interesse em participar da pesquisa, questionando sobre os objetivos e as
justificativas do presente estudo.

Sobre as desigualdades sociais, deve-se pensar que a falta de equidade de género é um fator
desencadeante da precarizagao da vida e é um ato completamente evitdvel. Considerando este aspecto,
é possivel imaginar que a inclusdao da mulher no mercado de trabalho ndo sera efetivada se as atitudes
de alguns empregadores e as relagdes sociais preconceituosas ndo mudarem (mesmo havendo politicas
sociais que exijam a ndo discriminacdo).

O que se chama a atencdo é para o verdadeiro ambiente de trabalho que existe para os homens
e para as mulheres. Igualdade no trabalho pode estar amparada em politicas voltadas a este ambito,
mas as relagdes humanas podem extrapolar um curso objetivamente definido. A percepcdo de justica no
ambiente de trabalho é extremamente relevante para um bom clima de trabalho, e este influencia
direta ou indiretamente o alcance dos objetivos empresariais (pois um clima de trabalho desagradavel

pode ser a causa de varios fendmenos empresarias indesejaveis, como o turnover).
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Conhecer alguns motivos que levam as mulheres a procurarem emprego foi importante para
discutir o complexo fenémeno do trabalho feminino na sociedade moderna, tendo, como base, as
discussdes no ambito do género. Nota-se a importancia de colocar as cartas a mesa, de buscar o didlogo,
de questionar o status quo. Desnormalizar e desnaturalizar os fenOmenos sociais é de crucial
importancia para que a equidade dos géneros possa ocorrer. A conquista de uma voz feminina ativa é
um ato constante da mulher na sociedade e amplia, cada vez mais, sua insercdo como cidada que goza

de todos os direitos sociais.
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APENDICE A

Questionario para pesquisa:

Nome:

Idade: Profissao:

Estado civil: Escolaridade:
Tem filhos? ( ) Ndo

( ) Sim. Quantos?

Qual era o seu trabalho anterior?

Ha quanto tempo trabalha em sua profissdo atual?

O que a motivou a entrar no mercado de trabalho?

Vocé sente satisfacdo em seu trabalho?

O gue te motivou a buscar seu atual emprego?
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Vocé considera justo o seu saldrio em comparagdo ao saldrio de colegas do sexo masculino que ocupam

0 mesmo cargo que o seu?

Como vocé descreveria a relacdo de trabalho entre vocé e colegas do sexo masculino no local onde vocé

trabalha?

Vocé acha que existe tratamento igualitario ou desigual para homens e mulheres no trabalho?



http://www.pucpcaldas.br/graduacao/administracao/revista/artigos/v2013/artigos_v2013.html

